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 چکیده

اند. پیشرفت ی هوش مصنوعی و رباتیک تبدیل شدههای مهم و کاربردی در حوزههای خانگی به یکی از شاخههای اخیر، رباتدر سال

های خانگی ها بتوانند در محیطای باعث شده رباتی هوشمند، حسگرهای دقیق، یادگیری ماشین و بینایی رایانههاسریع فناوری

 .وظایف متنوعی مانند نظافت، آشپزی، تأمین امنیت و حتی تعامل اجتماعی را بر عهده بگیرند

انگی و خدمتکار است.  این مقاله ضمن های خی رباتهدف این پژوهش بررسی نقش هوش مصنوعی در طراحی، عملکرد و توسعه

گیری خودکار، تعامل های هوشمند در درک محیط، تصمیمهای کلیدی این حوزه، کاربرد الگوریتمها و فناوریی پژوهشمرور پیشینه

 .سازی خدمات تحلیل شده استانسان و ربات و شخصی

ساز ظهور نسل جدیدی از خدمتکاران ، درک و سازگاری، زمینهدهد هوش مصنوعی با فراهم کردن توانایی یادگیرینتایج نشان می

تواند حضور توانند به صورت مستقل و هوشمند با کاربران تعامل داشته باشند. این روند در آینده میهوشمند خانگی است که می

 .های خانگی، آموزشی و درمانی رقم بزندها را در محیطی رباتگسترده

های خانگی، ربات خدمتکار، یادگیری ماشین، بینایی ماشین، تعامل انسان و رباتعی، رباتهوش مصنو: کلمات کلیدی
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 مقدمه.1

های نوین، هوش ی اخیر، زندگی انسان را بیش از هر زمان دیگری دگرگون کرده است. از میان فناوریتحولات فناوری در دو دهه

های ترین نمودهای این پیشرفت، ظهور رباتاتوماسیون دارد. یکی از ملموسای در ارتقای کیفیت زندگی و مصنوعی جایگاه ویژه

 .اندگیرنده تبدیل شدههایی خودکار، قابل درک و تصمیمخانگی و خدمتکار هوشمند است که از ابزارهای مکانیکی ساده به سامانه

ای و پردازش زبان طبیعی قادرند محیط اطراف ی رایانههای یادگیری ماشین، بینایگیری از الگوریتمهای خانگی امروزی با بهرهربات

تنها در انجام کارهای روزمره مؤثرند، بلکه ها نهخود را درک کنند، اشیاء را شناسایی کرده و با انسان ارتباط برقرار نمایند. این ربات

 .نندکدر مراقبت از سالمندان، آموزش کودکان و تأمین امنیت خانگی نیز نقش مهمی ایفا می

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش.2

ای، پردازش زبان ی مهم علوم رایانه شامل یادگیری ماشین، بینایی رایانههای خانگی، ترکیبی از چند شاخههوش مصنوعی در ربات

 .شندبخی خانگی را میها توانایی انجام وظایف پیچیدهها به رباتهای خبره است. هر یک از این فناوریطبیعی و سیستم

شده بود. اما با پیشرفت حسگرها ها محدود به اجرای مسیرهای از پیش تعیینقابلیت ،(۱۹۹۰ی های خانگی )دههدر نسل نخست ربات

 .انددست آوردههای جدید توانایی تطبیق و یادگیری از محیط را بههای هوشمند، رباتو الگوریتم

از  (2019) و همکاران  Leeاند. برای نمونه، ها پرداختهعملکرد این رباتهای متعددی به نقش هوش مصنوعی در بهبود پژوهش

 و  Wangچی استفاده کردند تا مسیر بهینه و مصرف انرژی را بیاموزند. همچنین،های نظافتیادگیری تقویتی برای آموزش ربات

Zhao (2021)  دهدافزایش می ٪۸۵یی تشخیص اشیاء را تا های عصبی عمیق با بینایی ماشین، توانانشان دادند که ترکیب شبکه. 

باعث ارتقای تعامل طبیعی انسان و ربات شده  ChatGPT مانند (LLMs) های زبانی بزرگکارگیری مدلهای اخیر، بهدر سال

 دهی منطقی و طبیعیها برای پاسخاز این مدل  Samsung Bot Handyو   Amazon Astroای مانند های پیشرفتهاست. ربات

 .برندبه کاربران بهره می
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 روش تحقیق .3

 :است. مراحل تحقیق به شرح زیر انجام شده است منابع سیستماتیک مرور و تحلیلی–توصیفیاین پژوهش از نوع 

های صنعتی و گزارش IEEE, Elsevier, Springer های علمی معتبراستفاده از پایگاه: هاگردآوری داده .۱

 .Amazon و  iRobot ،Samsung ،LG  هایشرکت

 ۱۰مقاله علمی و  ۴۵، شامل 2۰2۵تا  2۰۱۸های های منتشرشده بین سالمقالات و گزارش : های مورد مطالعهداده .2

 .گزارش صنعتی

 : هاتحلیل داده .3

o  گیری و اجراهای ادراک، تصمیمها به بخشبندی کاربردهای هوش مصنوعی در رباتدسته: کیفیتحلیل. 

o  های های زمانی و کارکردهای مختلف با استفاده از دادهها در بازهبررسی عملکرد ربات : کمیتحلیل

 .های سازندهشرکت

صورت علمی و مستند تحلیل های خانگی را بهو عملکرد ربات AI هایدهد تا ارتباط میان فناوریاین روش تحقیق به ما اجازه می

 .کنیم

 

 دمتکارهای خانگی و خساختار و عملکرد ربات.4

 :های خانگی بر سه بخش اصلی استوار استعملکرد ربات

ها برای درک موقعیت و ها و میکروفونهای محیطی از طریق حسگرها، دوربینگردآوری داده (Perception) : ادراک .۱

 .موانع

جهت  های یادگیری ماشینهای محیطی با استفاده از الگوریتمحلیل داده  (Decision Making) :گیریتصمیم .2

 .انتخاب بهترین اقدام

 .ها از طریق موتورها و بازوهای مکانیکیاجرای تصمیم  (Actuation) :اجرا .3
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 های هر سطحهای خانگی و ویژگیسطوح ربات. 1جدول 

 های فنی و عملکردیویژگی های موجود در بازارنمونه سطح ربات

 هوشمندهای نیمهربات
iRobot Roomba ،ECOVACS 

DEEBOT 

شده، کنترل از راه دور، اجرای دستورات از پیش تعیین

 حسگرهای محدود حرکت

 های یادگیرندهربات
Roborock S8 ،LG CordZero 

A9 
 سازی مصرف انرژیتشخیص موانع، یادگیری مسیر و بهینه

 های تعاملیربات
Amazon Astro ،Samsung 

JatBot AI+ 
 رفتار با کاربراندرک زبان طبیعی، تشخیص چهره و تطبیق 

های خدمتکار ربات

 پیشرفته

Samsung Bot Handy ،Tesla 

Optimus 

گیری خودکار، درک عواطف انسانی و همکاری با سایر تصمیم

 هاربات

ها گیری مستقل و تعامل انسانی آنها، قابلیت تصمیمشود، با افزایش سطح هوشمندی رباتمشاهده می ۱طور که در جدول همان

 .هبود یافته استنیز ب

 

 

 

 های خانگیکاربردهای هوش مصنوعی در ربات.5

 :اند ازهای خانگی مدرن است. کاربردهای کلیدی عبارتهوش مصنوعی ستون فقرات ربات

 برداری خودکارنقشه : (SLAM)های پیچیده بدون برخورد به موانعامکان حرکت دقیق در محیط. 

 های صوتی کاربران را تحلیل کنند و پاسخ مناسب بدهندتوانند فرمانمیها ربات : یپردازش زبان طبیع. 

 کندسازی خدمات کمک میبه شخصی : تشخیص چهره و رفتار کاربران. 

 ها را بهبود ها رفتارهای تکراری کاربران را تحلیل کرده و خودکارسازی فعالیتربات : بینی نیازهایادگیری تطبیقی و پیش

 .بخشندمی

 توانند وضعیت سلامتی کاربران را پایش کرده و هشدار دهندها میربات : از سالمندان و ایمنی خانگی مراقبت. 

 :های واقعیمثال
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 iRobot Roomba j9+: بعدی و یادگیری مسیر حرکتیبرداری سهنقشه 

 Amazon Astro :صوتی با تعامل Alexa و پایش امنیتی 

 Samsung Bot Handy : تشخیص احساسات بازوی چندمنظوره و 

 

 هاهای کلیدی آنهای خانگی و ویژگیهایی از رباتنمونه. 2جدول 

 شرکت سازنده نام ربات
سطح 

 هوشمندی
 های فنی و عملکردیویژگی

iRobot Roomba 

j9+ 
iRobot (USA) 2 

بعدی، تشخیص موانع و یادگیری برداری سهنقشه

 مسیر حرکتی

Amazon Astro 
Amazon Robotics 

(USA) 
3 

، بینایی ماشین و نظارت  Alexa تعامل صوتی با

 امنیتی

Samsung Bot 

Handy 

Samsung Electronics 

(Korea) 
4 

بعدی و تشخیص بازوی چندمنظوره، بینایی سه

 احساسات

Xiaomi 

CyberOne 

Xiaomi Robotics 

(China) 
 نما، تحلیل چهره و گفتارربات انسان 4

LG CLOi LG Electronics (Korea) 3 تعامل با کاربران و یادگیری ترجیحات خانوار 

های خانگی، استفاده از هوش مصنوعی سبب افزایش استقلال، دقت و تعامل اجتماعی دهد که در بیشتر رباتنشان می 2جدول 

 .شده است

 

 

 

 

 ها و تحلیلیافته.6

 :های زیر شده استدر حوزهتوجه دهد که هوش مصنوعی موجب بهبود قابلها نشان میتحلیل داده



 1404 ناتسمز، 17، شماره 5وره د                                                                 فناوری و برق،کامپیوتر در نوین دستاوردهای مجله

 

99 
 

 هاافزایش استقلال عملکردی ربات 

 تر با کاربرتعامل طبیعی 

 ارتقای ایمنی و قابلیت اطمینان 

 کاهش مصرف انرژی 

 هاهای اجتماعی و مراقبتی در خانوادهایفای نقش 

 

 ها و ملاحظات اخلاقیچالش.7

 :اند ازعبارتهای خانگی هوشمند ی رباتسه چالش اصلی در مسیر توسعه

صورت ها بههای حفاظت از دادهکنند و باید سیاستآوری میهای صوتی و تصویری جمعها دادهربات  :حریم خصوصی .۱

 .جدی رعایت شود

ها و ها اطمینان داشته باشند؛ لذا شفافیت الگوریتمهای رباتکاربران باید نسبت به تصمیم  :اعتماد اجتماعی .2

 .گویی ضروری استپاسخ

 .شودهای مهم حقوقی محسوب میتعیین مسئولیت در صورت بروز خطا یا آسیب هنوز از چالش : سئولیت حقوقیم .3

 

 گیری و پیشنهادهانتیجه.8

های امروزی از ابزارهای مکانیکی صرف فراتر رفته و به های خانگی را دگرگون کرده است. رباتی رباتهوش مصنوعی مسیر توسعه

توانند محیط را درک گیری از یادگیری عمیق و بینایی ماشین میها با بهرهاند. این رباتماعی تبدیل شدهعاملانی هوشمند و اجت

های مبتنی بر هوش مصنوعی نقش ی آینده، رباتشود طی دههبینی میپیش. کرده و متناسب با رفتار کاربران واکنش نشان دهند

 .تری در مراقبت خانگی ایفا کنندپررنگ

 :ای پژوهشی آیندهپیشنهاده

 های واقعیبررسی تجربی تعامل احساسی انسان و ربات در محیط. 

 هاسازی رفتار رباتهای یادگیری تطبیقی برای شخصیی الگوریتمتوسعه. 

 هاها در خانهی رباتهای حقوقی و اخلاقی برای حضور گستردهی چارچوبمطالعه. 
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Abstract_ 

In recent years, domestic robots have become one of the most significant and practical branches 

of artificial intelligence and robotics. The rapid advancement of intelligent technologies, precise 

sensors, machine learning, and computer vision has enabled robots to perform a wide range of 

household tasks such as cleaning, cooking, elderly care, security provision, and even social 

interaction. 

The aim of this study is to examine the role of artificial intelligence in the design, functionality, 

and development of domestic and service robots. This paper reviews previous research and key 

technologies in the field, analyzing the application of intelligent algorithms in environment 

perception, autonomous decision-making, human–robot interaction, and service personalization. 

The findings indicate that artificial intelligence, by enabling learning, understanding, and 

adaptability, has paved the way for a new generation of intelligent household assistants capable of 

independent and smart interaction with users. This trend is expected to expand the presence of 

robots in domestic, educational, and healthcare environments in the near future. 

Keywords: Artificial Intelligence, Domestic Robots, Service Robots, Machine Learning, 

Computer Vision, Human–Robot Interaction 


