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 چکیده 

  ی حسابدار  ی اطلاعات  ی هاستمیس  رییسرعت در حال تغ( بهRPA)  ک یربات  ی ندهایفرا  ونی( و اتوماسAI)  ی هدف: هوش مصنوع 

(AISا هستند.  نظام  نی(  ترکمرور  هدف  با  تأث2۰25-2۰2۰  یپژوهش  یهاافتهی   بیمند  ابعاد    ونیاتوماس  ری،  بر  را  هوشمند 

پ کندیم  لیتحل  AISعملکرد   با  روش:  پر  یروی.  پا  کیستماتیس  ی، جستجوPRISMA 2020  وتکل از  داده    گاه ی در شش 

مضمون   لیشده و به روش تحل  تیفیک  ی اب یارز  JBIبا استفاده از ابزار    طیواجد شرا  ۀ مقال  5۰  ه، یرکورد اول  1۳2انجام شد. از  

اصلهاافتهیشدند.    بیترک مضمون  )  ییشناسا  ی: شش  بهره  فیوظا  یخودکارساز(  1شد:  و  (  2)  ؛یاتیعمل  یورو  دقت  بهبود 

( خطا؛  کنترل  یگزارشگر  تیفیک  یارتقا(  ۳کاهش  مدل  ی کاربردها(  ۴)  ؛ یداخل  ی هاو  و    ی زبان   ی هانوظهور   یریادگیبزرگ 

  ندها یکاهش زمان فرا  هاافتهی و کشف تقلب.    یتحول در حسابرس(  ۶و )   رش؛یپذ  یهاو چالش  تیموفق  یاتیعوامل ح(  5)  ق؛یعم

افزا  ٪۸5تا   طبقه  ش یو  بتراکنش  یدبندقت  به  تأ  ٪9۸از    شیها  بااکنند یم  دییرا  کل  کی  حال، نی.    یی کارا  ان یم  ی دیتنش 

و    یسازمان  یچون آمادگ  یعوامل  ن،ی( آشکار شد. همچنEarnings Managementسود )  تی ریمد  شیو احتمال افزا  یاتیعمل

تعدبه  یبریسا  تیامن مفهوم  کی شدند.    یی شناسا  یاتیح  یگرهالیعنوان  ا  د یجد  ی مدل  گرد  نیاز  استخراج  .  دیروابط 

ادغام هوش مصنوعیریگجه ینت راهبرد  کی  ی:  موفق  یضرورت  اما  بازآموز  یآن مستلزم حکمران  تیاست،  و  مهارت   یداده،  ها 

توسعه )از جمله درحال  یدر کشورها  ی قیتطب  لیتحل  ،یکمبود مطالعات طول  ،ی اصل  ی است. شکاف پژوهش  ی اخلاق  یهاچارچوب 

 .  دهندیرا شکل م ی آت یهاپژوهش ریبزرگ است که مس یزبان  ی هادر مدل یتم یالگور یریسوگ ی( و بررسرانیا

 

مترور   ن،یماشت  یریادگیت  ک،یتربات  نتدیفرا  ونیاتوماست  ،یحستابدار  یاطلاعتات  یهاستتمیس  ،یهوش مصنوع های کلیدی:  واژه

 یمند، عملکرد حسابدارنظام

. 
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 مقدمه   .1

  ی هاستمیکرده است. س  لیتبد  گرل یتحل  یراهبرد  کیشر  ک یمحور به  ثبت  تیفعال  کیرا از    یحسابدار  ۀحرف  تال،یجید  تحول

به(AIS) یحسابدار  ی اطلاعات هست،  عظ  ،یمال  یریگمیتصم   ۀعنوان  حجم  با  تقاضاداده  میامروزه  و  بلادرنگ   یگزارشگر  یها 

ا .(Chukwudi et al., 2025) اندمواجه  میدر  مصنوع   ان،ین  ، (DL) قیعم  یریادگی،  (ML) نیماش  یریادگی ،  (AI) یهوش 

پ به  (LLMs) بزرگ  یزبان   یهاو مدل (RPA) کیربات  یندهای فرا  ونیاتوماس مطرح هستند  نیا  یاصل  یهاشران یعنوان   تحول 

(Adeyemo et al., 2025; Bani Ahmad & Al-Okdeh, 2025). مپژوهش نشان  ا  دهندیها  از   هایرفناو  نیکه  فراتر 

، خطاها را (Alshboul et al., 2024; Al-Sayyed et al., 2025) اطلاعات را ارتقا دهند  تی فیقادرند ک  ف،یوظا  یخودکارساز

 ;Kokina & Blanchette, 2025) نقش کنند  یفایا  یدر قضاوت حسابرس  یو حت (Eze & Chukwudi, 2024) کاهش دهند

Bertomeu et al., 2023). یبر »عملکرد« کل  ریمند از تأثنظام  بیترک  کیموجود پراکنده بوده و کمتر به    اتیادب  حال،نیباا 

AIS ابعادش پرداخته است ۀبا هم. 

 
نظام  ن یا  هدف  امرور  پرکردن  با تحل  ن یمند،  از ژورنال  ۀ مقال  5۰  لیشکاف  ب  یهامنتخب    2۰25و    2۰2۰  ی هاسال  ن یمعتبر 

 یحسابدار  یهاستم یبر ابعاد مختلف عملکرد س  یراتیچه تأث  یبر هوش مصنوع   یمبتن  ونین است: اتوماسای  یاست. پرسش اصل

 موجود کدامند؟  یاهها و شکافتناقض  ،یاصل نیداشته است و مضام

 

 یشناسروش  .2 

نظام  نیا بمرور  طبق  در  یطراح PRISMA 2020 یۀانیمند  مطالعه  پروتکل  تمام PROSPERO شد.  اما  است،  نشده    ی ثبت 

 .شودیگزارش م  تیمراحل با حداکثر شفاف

 

 راهبرد جستجو .2-1

 MDPI و Scopus  ،Web of Science  ،ScienceDirect  ،Emerald Insight  ،IEEE Xplore یهاگاهیجامع در پا   یجستجو

 :صورت بود نیبه ا ی دیکلمات کل/دهیعنوان/چک یبرا یبول یجستجو ۀانجام شد. رشت 2۰2۶ یۀدر ژانو

`("Artificial Intelligence" OR "Machine Learning" OR "Deep Learning" OR "Robotic Process 
Automation" OR "RPA" OR "Large Language Model") AND ("accounting" OR "accounting information 
system" OR "AIS" OR "financial reporting" OR "audit") AND ("performance" OR "efficien" OR 

"accuracy" OR "quality" OR "error" OR "fraud")` 
 .و نوع مدرک به »مقاله« و »مرور« محدود شد 2۰25-2۰2۰به   یزمان بازه

 

 شمول و خروج   یارهایمع .2-2

را بر حداقل  AI/RPA/ML/DL/LLM ریتأث  یطور تجربکه به  زبانیسیمند انگلنظام  یمرورها  ای   لیاص  یشمول: مقالات پژوهش

عملکرد  کی از  ک  ، یی)کارا AIS بعد  داخل  تیفیدقت،  کنترل  بررس  ،یحسابرس  ،یگزارشگر  ،یاطلاعات،  تقلب(  کرده   یکشف 

 .بودند

مقالات کنفرانس غ کتاب  ،یخروج:  مقالات  مقالات   ،یسیرانگلیها،  و  متن کامل،  مفهوم   یفاقد  تجرب  یکه صرفاً  بدون شواهد    یو 

 .دهدیرا نشان م زماینمودار پر 1بودند. شکل 

 

 و انتخاب  یغربالگر  ندیفرا .2-3

  لیدلمقاله به ۳2شد و  یغربالگر  مانده یباق  ۀمقال  1۰1 یهادهیو چک نیحذف شدند. عناو یمورد تکرار ۳1 ه،یرکورد اول 1۳2 از

 م یمستق  یاب ی: عدم ارزلیمقاله به دلا  19  ان، یم  ن یشد که از ا  یمقاله بررس  ۶9. متن کامل  دی حذف گرد  ی عدم ارتباط موضوع 
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  یی سنتز نها  یمقاله برا  5۰  ت،یحذف شدند. در نها (  5)  یو متن ناکاف(  ۶)  ی تجرب  ی هافاقد داده  یشناس، روش)AIS)۸ عملکرد

 . انتخاب شدند

 
 prisma: نمودار 1شکل 

 
 

 تیفیک  یابیارز .2-4

متناسب با   Joanna Briggs (JBI) ۀمؤسس  ی انتقاد  یابیارز  ی هاست یلمقالات واردشده با استفاده از چک  یشناختروش  تیفیک

  ٪۶۰≤  ازی. مقالات با امتدی به صورت درصد محاسبه گرد  یکل   ازیشد. امت  ی ابیمرور( ارز  ،یمطالعه مورد  ،ی طرح پژوهش )مقطع

(  ٪2۰مقاله )  1۰بالا،    تیفیک(  ٪7۶مقاله )  ۳۸مقاله،    5۰در نظر گرفته شدند. از    لابا   تیفیک  ٪۸۰≤متوسط و    تیفیبه عنوان ک

حذف    نییپا   تیفیک  لیصرفاً به دل  یامقاله  چیداشتند؛ ه(  ٪59-55  ازی)امت  نیینسبتاً پا  تیفیک (  ٪۴مقاله )  2متوسط و    تیفیک

 شد.  ریتفس اطیآنها با احت یهاافتهی نشد، اما 

 
 

 لیها و تحلاستخراج داده .2-5

کتاب  از اطلاعات  مقاله،  بررس  ،یاصل  یفناور  ،یشناختهر  عملکرد  محدود   یاصل  یفی ک/یآمار  یهاافتهی  شده،یابعاد    ها تیو 

داده تحلاستخراج شد. سپس،  با روش  ثانو  هیاول  نیو مضام  یکدگذار (Braun & Clarke) ی امرحله مضمون شش  لیها   ه یو 

 .(۰.۸۶کوهن  یکاپا بی کردند )ضر یاز مقالات را کدگذار ٪2۰مستقل  طورهدو پژوهشگر ب ،یاعتبارسنج یشکل گرفتند. برا
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 هاافتهی .3 

 مقالات یفیتوص  یهایژگیو .3-1

سال    شتریب در  شده  27)   2۰25مقالات  منتشر  نشانمقاله(  که  طرح   ۀ دهنداند  است.  پژوهش  و    ش یما ی)پ   ی کمّ  ی هاشتاب 

) یتجرب بودند  غالب  اتوماس RPA یفناور (.  ۶۰٪(  مدل٪۳2در    قیعم/نیماش  یریادگی مقالات،    ٪2۸در    یعموم  ونیو    ی ها، 

اروپا،    ، یشمال  یکایشامل آمر  یی ایجغراف  یشده بود. پراکندگ   یموارد بررس  ٪22در   AI/RPA از  یبیو ترک  ٪1۸بزرگ در    یزبان

 .( بودنی)اردن، غنا، فلسط انهیاز خاورم یشمارو تعداد انگشت یشرق یایآس

 

 راتیتأث  یمضمون  بی ترک .3-2

 .شودیارائه م ها افتهی  انیو تضاد م بیبر ترک د یکه در ادامه با تأک د یانجام یمضمون به شش مضمون اصل لیتحل

 

 ی اتیعمل  یورو جهش بهره  فی وظا  یخودکارساز:  1مضمون 

  ی هاصورت   لیتحل  یعامل هوش مصنوع   ک ینمونه،    یرا گزارش کردند. برا  ندها یفرا  ۀنیمقالات کاهش زمان و هز  ی تمام  باًیتقر

پ  (Smith & Chen, 2025) انجام داد  یاز روش دست  ترعیسر  ٪75درآمد را   ها، زمان را حساب  قیدر تطب RPA یسازادهیو 

 & O’Leary, 2025; Gupta) شده است  د یمختلف بازتول  ع یدر صنا  ها افتهی  نیا .(Williams et al., 2025) کاهش داد  ۸5٪

Sharma, 2025). خودکارساز  نیا  یانتقاد  ۀمشاهد  کی   حال،ن یباا صرف  که  بهره  یتکرار  فیوظا  یاست  به  کل    یورلزوماً 

بازطراح  شود،ینم  لیتبد  یسازمان آنکه  ارتقا  ندیفرا  یمگر  باش  یو  آن  همراه  کارکنان   ,Kokina & Blanchette) دمهارت 

2025). 
 

 یدست  یجهش دقت و کاهش خطاها:  2مضمون  

 Adeyemo) عمل کردند   ترقیها دقتراکنش  ی بنددر طبقه   یسنت  ی هااز روش  یطور معناداربه  نیماش  یریادگی   ی هاتم یالگور

et al., 2025). افتیدست    ٪9۸.۶۳به دقت    قیعم  یریادگی بر   یفاکتور مبتن  یی هوشمند شناسا  ستمیس  کی (Zhang & Liu, 

 دهدیو سهو را به شدت کاهش م  یاز خستگ  یناش  یخطاها  یمصنوع   وشکردند که ه  دییتأ   زین  یحسابداران رسم .(2025

(Eze & Chukwudi, 2024). ک   وجود،نیباا به  وابسته  بالا  تعم  یآموزش  یهاداده  تیفیدقت  چند  مدل  یریپذمیو  هاست؛ 

 .(Kokina et al., 2025) دهندینشان م  یفیآموزش، عملکرد ضع ۀخارج از نمون طیها در شرامطالعه هشدار دادند که مدل

 

 دو لبه   ریشمش  کی  –  یداخل  ی هاو کنترل یگزارشگر  تیفیک:  3مضمون 

فارس،    جیخل  ی وجود دارد. در بازارها  ی داخل  یهااطلاعات و کنترل  تیفیبر ک  یمثبت هوش مصنوع   ر یاز تأث  یاگسترده  شواهد

نشان    یگریپژوهش د .(Al-Hashimi & Jraisat, 2024) دی را بهبود بخش   کپارچهی  یمال  یگزارشگر  میطور مستقبه AI رشیپذ

 .(Lee & Park, 2023) کندیکمک م AIS تیفیبه ک  ریمس  نیو از ا  دهدیم  تقارا ار  یکنترل داخل  ستمیس  تیفیک AI داد که

تحل  کی  حال،نیباا مقا  ی لیتنش  از  پد  ٔ  سهیمهم  مقاله  از    داریدو  اتوماس  کیشد:  ک  یاتیعمل  ییکارا RPA ونیسو،    تیفیو 

افزا  یگزارشگر از سو(Williams et al., 2025; Brown & Taylor, 2024) دهدیم  شیرا    ی هاشرکت  ۀمطالع  گر، ید  ی، و 

تضاد هشدار   نیا .(Chen et al., 2025) سود فراهم کند  تی ریمد  یبرا  یی هافرصت  تواند یم RPA نشان داد که همان  ی وانیتا

 .تر کندرا آسان یدستکار تواندیکورکورانه م ونیاتوماس ، یانسان یلیکه بدون نظارت تحل  دهدیم

 

 نانهیب شیپ  یهالیبزرگ و تحل  یزبان های مدل –موج نو  : 4مضمون 

LLMبر  یربات پرسش و پاسخ مبتن   کیاند.  گشوده  ی دیجد  ی ها مرزها LLM   کسب کرد  یحسابدار  فی در وظا  ٪9۴.۶دقت 

(Kim & Seo, 2025). عملکرد  لیتحل  حال،ن یباا ChatGPT  مبتن محاسبات  در  که  داد  قوان  ینشان  )مانند    نیبر  خاص 

خودکار   یآورجمع   یبرا LLM در مقابل، استفاده از .(Gupta & Singh, 2025) شودی( دچار خطا مدهیچیپ   یات یمحاسبات مال
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آنلا  ی مال  یهاداده منابع  پ   قیعم  یریادگ ی  ن،ی همچن .(Martinez & Garcia, 2025) داشت  ٪9۶دقت    ن،یاز   ینیبشیدر 

قابلبه   یسودآور  راتییتغ روش  یتوجهطور  ها  افتهی  نیا .(Bertomeu et al., 2023) افتی  یبرتر  یسنت   ونیرگرس  یهابر 

 .است  یشناخت یهالیساده به تحل ونیحرکت از اتوماس ۀدهندنشان

 

 هاو چالش تیعوامل موفق:  5مضمون  

آمادگ AI موفق  رشیپذ ادراک  ، یسازمان  ی مستلزم  استفاده  شاسهولت  و  است  تالیجید  ی ستگیشده   & Mensah) کارکنان 

Boateng, 2025; Al-Omari et al., 2024). موانع هستند  نیترمهم  ی اخلاق  ی هایو نگران  یبریسا  تیدر مقابل، امن (Bani 

Ahmad & Al-Okdeh, 2025; Al-Shboul & Bani-Mustafa, 2023). ا  ۀافتی  کی رهبران   کهیاست که درحال  نیجالب 

 & Johnson) هستند  یشغل   تیو کاهش رضا  یشغل  تیکارکنان نگران امن  دانند، یرا مثبت م RPA یمؤسسات بزرگ حسابرس

Williams, 2022). کندیرا برجسته م رییتغ  تیریبه مد  ازین ،یشکاف ادراک نیا. 

 

 و کشف تقلب   یتحول در حسابرس :  6مضمون  

 Kokina et al., 2025; Moffitt) ها را فراهم کرده استپوشش آزمون  شیمستمر و افزا  یهوشمند امکان حسابرس  ونیاتوماس

et al., 2022). ارز  کی هوش   .(Moffitt et al., 2022) افتیتوسعه    یحسابرس  فیوظا  یخودکارساز  یبرا  یابیچارچوب 

به   ازیو ن  اه«یاما چالش »جعبه س .(Adeyemo et al., 2024) دهدیم  شیاافز یطور معنادارکشف تقلب را به  ییتوانا یمصنوع 

 .(Kokina & Blanchette, 2025) کامل توسط حسابرسان است رشیدر پذ  ی همچنان موانع اصل یتخصص فن

 

 یپژوهش  ی هاو شکاف  یمدل مفهوم  کی  یسوبحث: به .4 

مفهوم  کیمرور،    نیا  ی هاافتهی ا  کپارچهی  یمدل  شکل    کند یم  جابیرا  در  ا  م یترس  2که  در  است.  پذ  نیشده    رش یمدل، 

 بر ابعاد عملکرد  «یشناخت  ل یو »تحل  ف«یوظا  ی»خودکارساز  ریدو مس  قیاز طر (AI, ML, RPA, LLM) هوشمند  ی هایفناور

AIS ی سازمان  ی»آمادگ   گرلیتوسط عوامل تعد  ریتأث  نی. اگذاردی( اثر م یحسابرس  تیفیک  ،یگزارشگر  تیفیدقت، ک  ،یور)بهره  

  ش یافزا  تواندیم  ینمونه، نبود حکمران  ی. براشودیم  فیتضع  ای  تیتقو  «یبریسا  تیداده و امن  یو »حکمران  تال«یجیو مهارت د

ر با  را  )پ   تیریمد  سکیدقت  به    یخوردباز  ریمس  کی  ن،یدر شکل(. همچن  نیچنقطه  کانیسود همراه کند  عملکرد  بهبود  از 

 .وجود دارد یفناور شتریب رشیپذ

 
 ی حسابدار یهاستمیهوشمند بر عملکرد س ونیاتوماس ریتأث یمدل مفهوم. 2شکل 
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 :شدهییشناسا   یپژوهش یهاشکاف

  ی بر تحول شغل و عملکرد مال  ونیبلندمدت اتوماس  ریهستند و تأث  ی مطالعات، مقطع  ی تمام  باًی: تقریطول  ی هافقر پژوهش .1

 .نشده است دهیها سنجسازمان

اند.  انجام شده  افتهیتوسعه   یها در کشورها(، اکثر پژوهشنیجز چند استثنا )اردن، غنا، فلسط: بهیو فرهنگ   ییایخلأ جغراف .2

ا  یامطالعه  چیه بستر  و   افتی  رانیدر  که  چالش  یمل  یحسابدار  یاستانداردها  ،ینهاد  یهایژگینشد  تحر  ی هاو  و    م یخاص 

 .را لحاظ کند رساختیز

سوگ .۳ و  پژوهشLLM یریاخلاق  پتانس  ریاخ  ی هاها:  کردهLLM لیبه  اشاره  تقرها  اما   یریسوگ  یامطالعه  چیه  باًیاند، 

 .نکرده است یواکاو یرا در حسابدار  LLM بر یمبتن ماتیدر تصم یقانون تیو مسئول (hallucination) توهم ،یتمیالگور

کارا .۴ رابطتیفیک-ییتضاد  مد  ونیاتوماس  نیب  ۀدیچیپ   ۀ:  احتمال  و  ن  تیریبالا  داده  ترقیعم  یهاپژوهش  ازمندی سود    ی هابا 

 .است یوی آرش

 

 شنهادهایو پ  یریگجه ینت .5 

دقت    ،یوررا در ابعاد بهره   یحسابدار   یهاستمیعملکرد س  ،یبر هوش مصنوع   یمبتن  ونیمند نشان داد که اتوماسمرور نظام  نیا

ک به  تیفیو  انکارناپذاطلاعات  م  یریطور  باابخشدیبهبود  چالش  داریپا   تیموفق  حال، نی.  به  پرداختن  گرو    ،ی سازمان  یهادر 

 .دهند رییتغ هاتمیالگور ی و ناظر اخلاق یراهبرد لگریکننده به تحلنقش خود را از ثبت دی بااست. حسابداران  یو مهارت یاخلاق

 
 :یآت یهاپژوهش یبرا  شنهادهایپ 

 .هاشرکت یو عملکرد مال یشغل ریبر مس AI بلندمدت ریتأث یاب یرد یبرا یانجام مطالعات طول -

اعتبارسنج  یطراح - بوم  کی  یو  مصنوع   یچارچوب  هوش  بلوغ  ا  یحسابدار  یهاستمیس  یبرا  یسنجش  نظر    رانیدر  در  با 

 .(2 ۀ )پرکردن شکاف شمار یو فرهنگ  یگرفتن الزامات قانون 

 .یقضاوت حسابدار فیبزرگ در وظا  یزبان یهامدل ی اخلاق یهاسکیو ر یریسوگ یتجرب یبررس -

 .پنل یهاسود با استفاده از داده تیریمد  یهاو شاخص ونیسطح اتوماس نیب ۀرابط یکمّ لیتحل -
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Abstract— Artificial Intelligence (AI) and Robotic Process Automation (RPA) are rapidly 

transforming Accounting Information Systems (AIS). This systematic review aims to 

synthesize research findings from 2020–2025 and analyze the impact of intelligent automation 

on the performance dimensions of AIS. Following the PRISMA 2020 protocol, a systematic 

search was conducted across six databases. From 132 initial records, 50 eligible articles were 

quality-assessed using the JBI appraisal tool and synthesized through thematic analysis. Six 

major themes were identified, including task automation and operational efficiency, improved 

accuracy and error reduction, enhancement of reporting quality and internal controls, 

emerging applications of large language models and deep learning, critical success factors and 

adoption challenges, and transformation in auditing and fraud detection. The findings confirm 

process time reductions of up to 85% and increases in transaction classification accuracy 

exceeding 98%. However, a key tension emerged between operational efficiency and the 

potential increase in earnings management. Additionally, factors such as organizational 

readiness and cybersecurity were identified as critical moderating variables, and a new 

conceptual model of these relationships was derived. The integration of AI represents a 

strategic necessity; however, its success requires robust data governance, workforce 

reskilling, and well-defined ethical frameworks. Major research gaps include the lack of 

longitudinal studies, comparative analyses in developing countries (including Iran), and 

investigations into algorithmic bias in large language models, all of which shape directions for 

future research.  
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