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 چکیده 

  یشده است. فناور یو  یو سبک زندگ   نحوهدر  میباعث تحولات عظ ریاخ یچهارم در سال ها یبه انقلاب صنعت تیورود بشر

و   هوشمند ی خودران، ربات ها یها لیاتومب ا،یاش نترنتیا ،یابر یده ها، فناورکلان دا  ،یهمچون هوش مصنوع   دی جد یها

 .هستند دی جد یمهم انقلاب صنعت ی ها یو ... از جمله فناور یوتکنولوژ یو ب ینانوتکنولوژ  ی ها یفناور

 نکهیو کاربرد آن در منازل هوشمند است. ا اءیاش نترنتیاست، ا ی جیترو یعلم  یه پژوهشش، کپژوه  نیمورد بحث در ا یفناور

مقاله درباره   نیدارد در ا  یی چه کاربرد ها یفناور نیا نکهی است و ا ازیمنازل مورد ن یهوشمند ساز یبرا  ییساخت ها ریچه ز

شرکت آمازون و   ی. سپس به معرفمیپردازید آن در منازل ماربرو ک  ءایاش نترنتیاز ا یکل  یفیکرد. ابتدا به تعار میآن بحث خواه

 . میپرداز  یالکسا م یعنیشرکت  نیا  یبر هوش مصنوع  یمحصول مبتن

 

 .هوشمند، آمازون، الکسا، آمازون اکو  خانه ،یهوشمند ساز اء،یاش نترنتیاهای کلیدی: واژه
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 مقدمه   .1

ک است  دهه  چند  را  اینترنت  مما  کا  مجموعه  اسیم.یشنه  از  تبادل  ای  یکدیگر  با  و  هستند  متصل  یکدیگر  به  که  ها  مپیوتر 

انجام ها،    اطلاعات  از کامپیوتر  منظور  قبل،  البته چند دهه  تحقوتر های لابراتوکامپیمی دهند.  بزرگ  ها ار های  بعد  و    یقاتی 

در بستر اینترنت اضافه شده اند.  موجود    ر هاییوتامپرومیزی بود. مدت زیادی است که لپ تاپ ها هم به جمع ککامپیوتر های  

وند. ساعت  وبایل ها هم، وسایل دیگری بودند که مهمان بستر اینترنت شدند. هر روز وسایل جدیدی به اینترنت متصل می شم

س  ی د و ککلیحه . کامپیوتر ها، الزاما دیگر به آن شکل سنتی که ما میشناسیم )صفستنداز این وسایل هوشمند نمونه ای های ه

ما آنه نیتو  نیستند.  قطعاور(  قالب  در  میکرو  ا  کوچک،  هات  مودم  و  الکترونیکی  های  تراشه  ها،  های  کنترلر  ابزار  و  خانه  در   ،

اند جاسازی شده  ما  روز  زندگی  به  روز  گردد  و  می  افزوده  ها  آن  تعداد  آنا  . بر  از  بیش  را  اینترنت  این  ه ک  مروز،  ترنت بتوان 

 . (1396ن، طالبی و همکارا)امید. یاء نرنت اشتد اینوتر ها دانست، بایکامپی

 
 2025تا سال    2015  از سال نترنت  تعداد دیوایس های متصل به ای:  1شکل  

 

 توسعه  گذشته  از  سریعتر  مهیج،  جدید  های   فناوری  و  است  تغییر  حال   در  همواره  فناوری  که  کنیم   می   زندگی   ای  دوره  در  ما 

  فناوری  تغییر  این  با  زیاد  بسیار  سرعت   با  باید  افراد  عنوان  به  ما  و  ها   سازمان  ، ریاونف  ماومد  توسعه  با  همراهی  برای  .یابند  می

  اکوسیستم   یک  جدید،   های  آوری  ن ف  و  هوشمند  اتصال   واقع  در  که   است  آمده   جهانی   اتصال   شاخص  گزارش  ر د  .  شویم  سازگار

  و   اجتماعی   توسعه  ایجاد  برای  کشورها  و  عایصن  سراسر  در  مشترک  ها   میلیون  آن  در  که  دن ساز  می   پذیر   امکان  را  جهانی

  و   ابری  فضای  های  سرویس  ،  مصنوعی  هوش  از  استفاده   با  هوشمند  اتصال   های  اکوسیستم.  کنند   می   همکاری  پایدار  اقتصادی

 خواهند  سعهتو  و  گیرند  می  قرار  دسترس  در  که  ساختار  بدون  و  ساختاریافته  های  داده  کیفیت  و  ظرفیت  رشد  با  اشیا،  اینترنت

  درگیر   را  بیشتری  کاربران  که  دهد  ارائه  را  عالی  کیفیت  با  شخصی   خدمات  و  محصولات  تواند  می  هوشمند  اتصال  سپس  .یافت

 .(1400گلدوزیان و همکاران،)  هدد افزایش را ها   داده فراوانی  و کیفیت خود نوبه به  و کند خود

 هوشمند   یشخص  اریدست  کی  1الکسا .  ستا  لر منازدی آن  یکی از کاربرد های مهم فناوری اینترنت اشیاء، استفاده و بکارگیر

آمازون  است توسط کمپانی  است  2که  مبت  ساالک.  تولید شده  برکه یک دستگاه  آمازون   یبرا  ت،  هوش مصنوعیس  نی  شرکت 

  یتلفخر مموا  آن را در انجام  ایو    دیبپرس  را  یمختلف  یهااز آن سوال  دیتوانیاست. شما م  4ستیار گوگلد  ا، ی3اپل  یریهمانند س

 
1 Alexa 
2 Amazon 
3 Apple Siri 
4 Google Assistant 
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با استفاده از    دیتوانیم دارد و    رارن قآمازو  از شرکت  یمختلف  یهاسیسرو  ی. الکسا در حال حاضر بر رودیقرار ده  تفادهمورد اس

 .(Lim et al, 2022)  منزل را داراست الکسا توانایی هوشمند سازی .د یمند شواز وجود الکسا بهره ، شرکت نیمحصولات ا

 

 پژوهش   نه یشیپ   .2

بپوک  :0182 کورتانا،    کروسافتیا)م  یمجاز  یشخص  یارهایدست  ینسل بعد"مقاله ای تحت عنوان    2018درسال    5هوتاسکا و 

از   وشمنددستیار های ه  یمدل نسل بعد  یبه منظور طراح  ،مقاله  نیدر ا  ارائه کردند.  "آمازون الکسا و گوگل هوم(  ،یریس  اپل

دو    شدهاستفاده    یوجه  چند   یهاستم یس ترلحا  ندچ  ای که  م  یورود  یبیکت  پردازش  گفتار،    کنند،یرا    و،ید یو  ، عکسمانند 

مختلف   ی هایاز فناور  نیانسان و ماش   نیتعامل ب  شیافزا  یبرا  د یمدل جد در  . .  .نگاه، و حرکت سر و بدن  ،لمس، حرکات دست

پا   صیتشخ  ،ریتصو  پزدزشژست،    صیمانند تشخ پا  گاهیگفتار،  و  و مکالمه  عموماند  گاهیدانش گسترده گفتگو  استفاده    ی ش 

 ( Kepuska, & Bohouta, 2018) .خواهد شد

خوبیسا  :2019 و  عن  2019  سال  در  6متشالی  تحت  ای  خانگ  ستمیس  "  وانمقاله  لوازم  برا  ی کنترل  ناتوان   یهوشمند  افراد 

کردند.  "  یجسم س  نیا  ارائه  م  یستمیمقاله  ارائه  از    کندیرا  دورب  اتصالاتکه  دهوشم  یهانیهوشمند،  برق    یهااخهشوند، 

افراد دارا  یگرفتن دستورات صوت  یبرا  ، کساالمانند    ی تالیجید  اریهوشمند و دست  ی به صورت گفتار  ،یکیزیف   ی هایناتوان  یاز 

م ناتوان  .  کندیاستفاده  روشفرد  تلاش  و  تر  یعیطب  اریبس  یبه  حداقل  وسا  یبرا  با  نماید  ی خانگ  ی برق  ل یکنترل  می    . اقدام 

(Mtshali  & Khubisa, 2019 ) 

در .  دنرا ارائه نمود  "  در خانه با الکسا: داستان دو عامل مکالمه  "مقاله ای تحت عنوان    2020و همکاران در سال    7اورتا  :2020

عنوان    کانکودمقاله،    نیا سرابه  داستان  رو  ییعامل  بر  رابط صوت  یمکالمه  الکسای    و    گوگلدستیار    محبوب  یتجار  ی دو 

حال نابجا در    نیمکرر و در ع   یها  وقفهو    یصوت  یارهایکه زمان انتظار کوتاه دست  ها نشان داد ته  فیا.  د آزمایش می شون  آمازون

در گفتار   یعیکه به طور طب  یها و اشتباهات دستور  ی ناهماهنگ  ن، یکند. علاوه بر ا  یطول مکث، روند تفکر کودکان را مختل م

 (Ureta et al, 2020) .گذارد یم  ریتأث یسیرونو تیفیدهد، بر ک ی کودکان رخ م

به  "  عنوان  مقاله ای تحت  0212در سال  و همکاران    8یتل  :2021 ارائه نمودند.  "الکسابررسی سطوح حمله  به    نیا  را  مقاله 

و پردازش فرمان   صیو تشخ  ضبط صدا  هیاز جمله حملات عل  .پردازد  یالکسا آمازون م  ستمیاکوس   هیحملات مختلف عل  یبررس

الکسا را    ی تعامل صوت  اتیکه چرخه ح  می شود  یی شش سطح حمله را شناسا  ،ی . به طور کلیراب  نابیپشت  در سرویس  یصوت

ر  که در ه  است  یسازره یانتقال، پردازش و ذخ  ،ی صوت  یهاداده  یآوراز جمله جمع   همرحل  نی که شامل چند  دهندیپوشش م

 .  (lit et al, 2021مرحله امکان دسترسی غیر مجاز وجود دارد )

لش های آن برای دستیابی به خانواده های  آمازون الکسا و چا"مقاله ای تحت عنوان    2022سال  مکاران در  ه  و  9ک تاپا  :2022

کردند.    "بیشتر آس  نیاارائه  نقد  به  دست  یتیامن  یریپذب یمطالعه  الکسا    یصوت  اریدر  ساآمازون  ا  ریو    ینیچن  نیمحصولات 

اپردازدیم م  پژوهش  ن ی.  عم  ی کمک  تا درک  بازارها  ی دیکل  یها  شل از چا  یقیکند  در  باش  یفعل   یبازار و صنعت    د یداشته 

(Pathak et al, 2022) . 

 

  پیشران دنیای دیجیتالاینترنت اشیاء،    .3

ا کو  نیاول  اءیاش  نترنتیاصطلاح  توسط  در  نیبار  برده    1999سال    اشتون   کار  برابه  و  انتشارات    نینخست  یشد  توسط  بار 

 یجان، برا  یب  یایاز جمله اش  ،یزیکرد که در آن هر چ  فیرا توص  یو جهان   د یگرد  ی معرف  ایه دن ماساچوست  ب  یفناور  موسسه

 
5 Kepuska& Bohouta 
6 Mtshali  & Khubisa 
7 Ureta 
8 lit 
9 Pathak 
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 به عنوان   اءیاش   نترنتیاکنند.    تیریو مد   یمانده د آن ها را ساها اجازه دهن  وتریداشته باشند و به کامپ  تالیجید  تیخود هو

  ی. به عبارتاست  یریرتباطات در حال شکل گات و اع اطلا  یدر حوزه فناور   یاورشکل دهنده توسعه فن  یاصل  یاز روند ها  یکی

  گری شود و با د  یم   ییحسگر، قابل شناسا  کیتوسط    یکیزیف  ئیآن هر شاشاره دارد که در    یبه شبکه ا  اءیاش  نترنتیبهتر، ا

  کنند  مبادله  لاعاتارتباط برقرار کرده و اط  گریکدیتوانند با    یمبصورت مستقل    اءیاش  نیدهد. ا  یشبکه را م  کی  لیتشک  اءیاش

رقم    2000در سال    ییویراد  ییشناساعه   توس  یفناور  تهیاز افراد کم  یکی  لهیبه وس  اءیاش  نترنتیتر ا  قیتر و دق  یعمل  مفهوم

  کی  یمحتوا  ا ی خاص    ینترنتیا  رسآد  ک یدر    جستجو  لهیده به وسگ خورشئ ت  ک یخورد. او به امکان کشف اطلاعات در مورد  

 چیرا که به ه  ییایبلکه اش  ستند،ین  یکیالکتر  لیتنها شامل وسا  اءیاش   نترنتیمورد نظر در ا  یایشاکرد.  اشاره     یبانک اطلاعات 

حدت و  و)  ره ی، مواد، قطعات و غ . مانند غذا، پوشاک شودیمهم شامل    م، ینگر  ی نم  یکیالکتر  له یوس  کی  د یوجه به آن ها به د

 .(1397قیصری، 

  شرفتی. پ ردیگ ی نامتوازن قرار م ی تیجمع بیترک نیتحت الشعاع ا ی اشتهدب ی ها  راقبتبع ممناو  جهان در حال پیر شدن است

به عنوان  اینترنت اشیاء  است.  کرده    فراهم   دهیپد  نیش اکاه   یبرا  یکننده ا  دواریام  یفرصت ها  اءیاش  نترنتیدر ا  یفناور  یها

داشته    خانه هوشمند  در قالب  یتاشدو به  برای توسعه اجتماعیانی  درم  مراقبتی وکاربردهای    می تواند  یگانخ  شنیکیاپل  کی

، زمان  یروزمره زندگ  یها  تیسلامت کاربر با توجه به فعال  تیوضع  یابیارز  با   ی زندگ  تیفیبهبود ک  یبرا  به این شکل که  باشد. 

 . (Zhang et a, 2019) پیش بینی می کند  ره یغ و   یحس یدستگاه ها  اساسبر   ندهیآ ی ها  تیفعالوقوع 
 

 ء اشیا  تمعماری اینترن. 4

 شده است:  لیتشک هیاز سه لا اءیاش نترنتیا ،ینظر معمار از

  ی ، شبکه ها  یدانی ، ارتباطات میی ویفرکانس رادمانند   ییها  یفناوراز  واست که  IoT  یاصل رساختی، که ز10ادراک هیلا

 کند.  ی ه ماستفاد  مصنوعی وش و ه   میس یر بسگح

 است. زه ها و شبکه که شامل دروا 11شبکه  هیلا

 . (et al, 2018 Hsu)شده است.  لیمجهز به سنسور تشک یاحتمال وسیلهکه از هر  12د رکارب هیلا

  یعنین )ه کاربرازمررو یدگ در زن اءیاش نترنتیسطح ، انواع خدمات ا ن یاست. در ا ییبه کاربر نها کیکاربرد نزد هی، لاهیسه لا از

شده و   بیترک ( در هم یتجار  یها  تیه و فعالهمرا نتلف یخانه هوشمند، حمل و نقل هوشمند، پرداخت ها  ، یفرد یامه هارنب

 Islam et)   برد در ارتباط استلایه کارلازم به ذکر است که لایه ادراک از طریق لایه شبکه با  گیرند اختیار کاربر قرار می  در

al, 2022) . 
 

 امنیتهوشمند، نماد پیشرفت، آسایش و  انه  خ.5

به  ساختار    کی  قی از طر  آن  در  ی و مجاز  یتالیجید  ،یکیزیف  اءیاش  است که  یمفهوم  اءیاش   نترنتیا   یمتصل م  گریکدیشبکه 

ا  یزهایو چ  اءیو اش  به منظور تبادل اطلاعات در مورد خود  ینترنتیا  یها  تیاز فعال  یبخش  شوند و  نترنتیاطراف آنها است. 

ا  اءیاش ها  را م  نیبه دستگاه  با    یامکان  تنها  نه  تا  ب  گریکدیدهد  ا  تا خدمابلکه  مقراد دفو    کنندبرقرار  باط  ارت  یجهان  اسیر 

(Sreedevi et al, 2022) . 

آورد سازمان بهینه سازی مصرف بر اساس بر  ی زیادی در بخش خانگی، عمومی و تجاری مصرف می شود.لانه انرژ ایران سا  در

سایر بخش    ایسه بدر مقامصرف کل سوخت کشور است که    درصد از  38سوخت، سهم مصرف سوخت در ساختمان ها حدود  

وسایل خانگی    ،مبتنی بر اینترنت اشیا  دی هوشمنخانه ها.  ستظیر حمل و نقل، صنعت و کشاورزی، سهم شایان توجهی اها ن

ودکار دمای داخل خانه را بر اساس برنامة زمان بندی  کنند. ترموستات خانه های هوشمند، می تواند به طور خ  ی را نظارت م 

 
10 perception layer 
11 Network layer 
12 Application layer 
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کمک می  می گذارد و  رژی صرفه جویی شود. اینترنت اشیا تأثیرات وسیعی بر کار و زندگی  نامصرف  تا در  کاربر سازگار کند  

، پردازش ، معالجهخانة هوشمند شامل امنیت  . شوددر مصرف انرژی صرفه جویی    شده وبه طور راحت تری انجام  کند کارها  

ها  شود  ریحتف،  داده  می  خانواده  وکار  کسب  مؤ  رب.  و  تعریف  سااساس  هوشمند   13آمریکاند  هوشم  مانخت سسه  ساختمان   ،

بهینه کردن ساختارساختمانی   از طریق  و همچاست که  و مدیریت  را، سیستم ها، خدمات  آنها، محیط  نین  بین  متقابل  بطة 

ن  یطی را خلق می کند که اثربخشی ساکناساختمان هوشمند مح  دیگر  ز طرفی مقرون به صرفه و بهره وری را فراهم می آورد. ا

م می آورد.  و تأسیسات فراهفزار  ر عین حال مدیریت بهینة منابع را با کمترین هزینه ها، سخت ابیشینه کرده و د  امان رساخت

 ید شرایط زیر را داشته باشد: ن هوشمند باساختما

ار کخوده پیشرفتو... به سیستم های کنترلی  ، امنیت، آتش سوزینورمختلف، از جمله تهویه، دما،  آیتم هایبرای نظارت بر  •

 . ایجاد  کنداحتی برای ساکنان ، به نحوی که محیط کاری رشدهجهز م

 . فراهم کندها   ده بین طبقهبرای انتقال دا را زیرساخت ارتباطی خوبیشبکه و  •

 . (1396، و محمدیان انصاری) ل شودبه راحتی از راه دور کنتر •
 

 آمازون اکو    .6

از    با  .کند یم  یرا رهبر   گانیرا  تالیجید  اریدست  پروژه  کی،  15کو ان  ازوآم  تشارنابا    ،14آمازون  انیکمپ،    2014سال    از استفاده 

اکو    .فعال شده که توسط آمازون ساخته شده است  یابرذخیره سازی  بر    ید مبتنهوشمن  سی سرو  ک ی  ،16الکسا   یصوت  سیسرو

  کیکارها با    نیاهمه  ،  دام دها را انجو خاموش کردن چراغ ه  تزایپ ، سفارش  یقیپخش موس  مانند  یمختلف  یتواند کارها  یم

 یدر تلفن ها و تبلت ها برا  ،گانیرا  یالکسا  اپلیکیشنتوان از    یم   ،  نیعلاوه بر ا  .انجام می شود  کاربر  فساده از طر  صدا زدن

و    ی دگزن  تیریدر مد  یظاهر  ییااشتن تواناکو با د  آمازون  شخص ثالث استفاده کرد.   یخدمات و دستگاه ها  ریسا  ا یو    ،اتصال

باعث    نیه همچندستگا  نی. اتاسه  شد  خانهها    ونیلیم  ی، از زمان انتشار تا کنون راهو با ساده کردن کارها   یحترا  هب  ،زلمن

کاربران قرار   رایگان در اختیارخود را    یتالیجید  ارانیشد که دست  گوگل  مانند  ییبا شرکتها   اءیاش  نترنتیرقابت در بازار ا  جادیا

 . (Orr et al, 2018) دهد  می

  2014در در سال  که شوند یاست که توسط آمازون کنترل م  یو بلوتوث م یس یب  یاز بلندگوها یمتعلق به خانواده ا اکو نآمازو

اکو، آمازون    تولید  بعد از.  قابل استفاده شدعموم مردم    یبرا  2015بعداً در سال    بود و  17میآمازون پرا  یدر دسترس اعضافقط  

سازد    ی را قادر مو دات  اک و    اکو  ، الکسا.  د ش  تولید  6201سال    ل یکه در اوا  کرد   یرا طراح  18اکو دات   کوچکتر با نام   ینسخه ا

قب  یمختلف  یکارها موس  لیاز  هایقیپخش  دستگاه  به  اتصال  اطلاعات  ی،  گرفتن  اینترنت  خانه هوشمند،  غذا  از  سفارش    ا ی، 

 .(Mavrina et al, 2022 )د ام دهنا انجه رشد یزیبرنامه ر م یتقو یانجام برنامه ها ای  آنلاین د ی، خر نیماش

 

 
13 Smart building center 
14 Amazon 
15 Amazon Echo 
16 Alexa 
17 Amazon prime 
18 Echo Dot 
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 اکو  آمازون یصوت هوشمند اریدست: 2 شکل

 

 کند؟  یآمازون اکو چگونه کار م    .7

صدا کردم الکسا انجام  کار با    نی. اد یکن  داریاز خواب ب  ا ی گاه را فعال  دست  د ی، ابتدا باشخص  یشروع کار با استفاده از صدا   یبرا

که  کردن آنچه    ، شروع به ضبططدهد. دستگاه ضب  ی گوش مشما  فرمان    ا یسوال    بهدستگاه    ، الکسا  شدن   داریپس از ب.  می شود

گردد. پاسخ ها    ی و به کاربر باز م  شده پردازش    یشود که در آن پاسخ  ی به سرور آمازون ارسال م   فرمان شما   پردازد.  ی م   یدگفت

، مختلف در دسترس است  ی عامل ها و دستگاه ها  تمسیانواع س  یبراکه    الکسا. برنامه  است  ام درخواستشامل انج  یبه طور کل

.  زمانی که از خانه بیرون هستید بسیار به کارتان خواهد آمد   این ویژگی،. ردیمورد استفاده قرار گ دهیچیپ   یکارها یتواند برا یم

از قفل بودن درب    نانیاطم  ایراغ  موش کردن چخا  ایروشن    یاز برنامه الکسا برا  دیتوان  ی، م دیهست  لاتیکه در تعط  وقتی  ،مثلا

 (Orr et al, 2018) ها از امنیت منزل خود مطمئن شویدنید با اتصال به دوربین . می توادیاستفاده کن

 
صوت  اریدست:    3شکل شو،  یهوشمند  اکو  نمابه    آمازون  صفحه  ا  ش، یهمراه  شبکه  به  اتصال  با  قب  ییها  تیقابل  نترنتیکه  تماس    لی از 

پرس و جو، و کنترل   ، یقیموس یبرا هوشمند   ندهیگو نیصوت را دارد و بهترو  ریمدار بسته و پخش تصاو یها نی به دوربو اتصال  یریتصو

 است. یهوشمند خانگ

 

 آمازون الکسا   ستم یاکوس   .8

اه  چند دستگ  ای  کیالکسا به    یابر  سیصحبت با سرو  یابتدا برا  شده است،  لیمختلف تشک  ی اجزا  آمازون الکسا از  ستمیاکوس

اکو  الکسا  تیبلقا  یرادا آمازون  الکسا    .دیدار  ازین  مانند  بعد،  مرحله  دهدر  از    یابرعامل    ستمیسنده  نشان  که  است  آمازون 

و    ستمیورود به س  و اطلاعات،  ا داده ه  تیری، مدراعتبا  د ییتأ   یبرا  یابر  یها  سیستمکنند.    یم  یبانیپشت  ستمیاکوس  نیاعملکرد  

 ی ضرور  یبربه سرور ا  یدسترس  قیعملکرد از طر  یکل  طیبه مح  ی ابیدست  یبرا  و اک  سیستم ها  .دن باش  ی م  الکسا   یصوت  سیسرو

علاوه بر  .  آمازون الکسا  همراه است، از جمله برنامه  ی برنامه ها  یاجرا  یبرا  یدستگاه شخص  ی به معنا  ، سیستم عاملهستند.  
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الکسانیا ز استفاده ا  یابر  اپلیکیشنافزودن    قیاز طر  سازگار و   ء،اینترنت اشیا  ی اتصالات به دستگاه ها  قیرتوان از ط  میرا    ، 

 (Chung and Sangjin, 2017) گسترش داد،  خدمات مختلف

 
 آمازون الکسا ستمی اکوس:  4شکل

 

 خانه هوشمند   ی مهارت ها   .9

ا  همانطور از  پ   نیکه    نیت، ام  مانند  نزلدرم  اءیاش  نترنتیا  یها  ستگاهکنترل د  ییتوانا  ،خانه هوشمند  ی، مهارت هاداستینام 

  د ین فقط باساده است. کاربرا  اریکاربر بس  یمهارت ها برا  نی دهد. استفاده از ا  یکاربران قرار م  اریرا در اخت   لیو اتومب  دما،  نور

د. اما، به محض  یداشته باش  ی کاربری مختلفحساب ها  یزبه همگام سا  ازی. ممکن است نندک  متصلبه الکسا  ها را    یوایسد

کار مانند روشن    کی  شد، صحبت کند تابا  الکسا  یکه دارا  یگرید  لهیهر وس  ای  اکو یا اکو دات  اند باتو  یکاربر م  ،همگام سازی

  از یمورد ن  یتک تک اجزا  رایآسان تر است زتوسعه دهندگان    یخانه هوشمند برا  ی مهارت ها  جاد یا  . انجام دهدکردن چراغ را  

خانه هوشمند با استفاده از   یاست که مهارت ها  لیدل  نیر به ان امیشود. ا  یو اجرا م  فیهنده تعرت لازم توسط توسعه دمهار

  ی ، روند ساخت را ساده ممدل تعامل در حال حاضر   کیبا داشتن  که    آمازون ساخته شده استخانه هوشمند    یدبرنامه کاربر

 کند: یم فیرا تعر ریکند و موارد ز

ها  دستگاه:  یهادستورالعمل   .1 هادر  ا ی قدامات  ا،  دستوری  یدستورالعمل  که  ییخواست  به   می   انجام  هستند  شوند. 

 باشد.   یا باز کردن درب باشدمکن است قفل دستورالعمل دستگاه م کیعنوان مثال، 

از کلمات    یتوان با استفاده از مجموعه خاص  ی خانه هوشمند را م  ی مهارت ها، درخواست  یسفارش  یمهارت هاگفتار:   .2

 . (Orr et al, 2018) دیرا قفل کن درب جلو ال ،عبارات انجام داد. به عنوان مث  ای

 

 شوند؟   یم  رهیو ذخ یجمع آور اکو توسط ییچه نوع داده ها   .12

لکسا و خدمات شخص ثالث سازگار  ه های فعال شده با ابه عنوان یک دستگاه تعاملی که با سایر دستگاآمازون اکو 

 :د زیر را شامل می شودست و مواروت انوع داده ها متفا   ، اطلاعات کاملی را جمع می کند.است

 فعال شده توسط کاربر   یمهارت ها تمام •

  میقکاربر به طور مست یها تدرخواس ای سوالات هیکل •

 الکسا  شده با برنامه  جادیا راتییو تغ درخواستها هیکل •
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 داده شده توسط اکو یپاسخ ها تمام •

 و صورتحساب و آدرس ارسال پرداخت  یها نهیگز آمازون، از جمله انمشترک اولیه اطلاعات •

 . (Orr et al, 2018)  حساب مرتبط کیارائه شده توسط خدمات شخص ثالث، مانند  اطلاعات •

 ی ریگ  جه یبحث و نت   . 13

وجود دارد که به طور عمده مربوط به   دخانه هوشمنزمینه دی در برنامه های کاربری متعددی جهت اجرای چالش ها

قابل دسترسی بوده و تعامل    شبکهدستگاه های خانگی باید از طریق  اطمینان است.    لیتعدم وجود استانداردها و قاب 

ها   آن  ویباشد.    برقراربا  بر  میتنی  استاندارد  رابط  برای  ک  و  ب  ها  ارتباطخدمات  دستگاه  گ  با  دستیار   .رددتعریف 

اتصال به    استیار هوشمند باین د  هوشمند آمازون تا حدود نسبتا زیادی مسائل و مباحث بیان شده را حل کرده است.

در    رکارب  دارد. اگر  منزلسائل  مو    تدر حل مشکلا  های بسیار زیادی  زون تواناییسی به فضای ابری آماوب و دستر

عوض    شتا حال   پخش کند  شرا برای  اش  موزیک مورد علاقهتا    کند ا صدا  د، کافیست الکسا رمنزل احساس بدی دار

از خانواده دور   کاربر   اگرپخش کند.    های روز سینما رافیلم  تا    می خواد  الکسا  سر رفته، از    کاربر. اگر حوصله  شود

. اگر در مورد دده تا از حالشان با خبر شوتماس تصویری برقرار کرتا با    می خواهدز الکسا  ، جای نگرانی نیست، ااست

الکسا  ، یا به مشکل برخوردداند  مسئله ای چیزی نمی از  الکسا کند  تجوجس  شرا برایتا پاسخ مسئله    می خواهد،   .

زل، کم و زیاد کردن دما و اتصال به ست. الکسا به عنوان یک دستیار هوشمند توانایی کنترل نور منر توانمند ابسیا

شپزخانه آیا    پارکینگ ودر    اودر اتاقش در حال بازی کردن است و  کاربر    ن ها را دارد. پس اگر فرزند خردسالدوربی

اگر با خانواده راهی    د. آگاه شوش  از شرایط  نشان دهد تا   او تاق کودک را به  ا  صدا و تصویر  هدمی خوا، از الکسا  است

خواست  ، از آمازون درها و یا بستن شیر گاز دچار تردید شده  ر اواسط مسیر در مورد قفل بودن دربو د  استسفر  

از  یخچال را ب  که در  ، یا زمانیدباشگرسنه    اربرر کاگ  چک کند.  شتا هم شیر گاز و هم قفل ها را برای  می کندکمک  

مواد غذایی    ، فروشگاهاز رستوران غذا، یا از    شیتا برا  می خواهدد، از الکسا  را نمی یاب  شد ماده غذایی مد نظرکن   می

تا    می خواهداز الکسا  کند،    راوشداز منزل    رفتنرون  بیبرای    را  باران غیر منتظره ای شرایطسفارش دهد. شاید روزی  

بگیرد.تا  شبرای و در شبدر    کسی  روز  باشتوان  می  انتهای  داشته  راحت  بخواهد  د خوابی  الکسا  از  در و  که صبح  د 

 .را از خواب بیدار کند اومعین   ساعتی

به   برای کمک  الکسا  توانایی  از  هایی  نمونه  ها  سازیاین  منزل  هوشمند  و  امید  اس  زندگی  به  که شکاف  ت.  روزی 

 کنولوژی استفاده کرده و بهره ببرند. ها از معجزه ت  دیجیتال از بین برود و تمام ملت
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Abstract— The entry of humanity into the fourth industrial revolution in recent years has 

caused great changes in his way of life. New technologies such as artificial intelligence, big 

data, cloud technology, IoT, self-driving cars, intelligent robots, nanotechnology and 

biotechnology technologies, etc. are among the important technologies of the new industrial 

revolution. The technology discussed in this research, which is a promotional scientific 

research, is the Internet of Things and its application in smart homes. In this article, we will 

discuss what infrastructure is needed to make homes smarter and what applications this 

technology has. We will first give a general definition of the Internet of Things and its 

application in the home. Then we introduce Amazon and the company based on artificial 

intelligence of this company, 
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